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Gostaria primeiramente de agradecer o convite para participar da Mesa sobre Museu e
Educacgédo. Essa é uma teméatica sobre a qual os trabalhadores em museus estdo se ocupando
cada dia mais.
A preocupacdo dos museus com o publico visitante e com seus diferentes niveis de extenséo,
tem como resultado a busca de estratégias de compreensdo do que é exposto ou das
diferentes tematicas que os museus trabalham.
Trabalharei com trés questdes, que a meu juizo, articulam a idéia de museu e educacgéo e
podemos tirar consequéncias para museus de diferentes tipologias:

1) Qual o papel dos museus no momento em que passamos por uma crise da memdaria e

qué consequéncias tém na institucionalizacdo dessa memoaria?
2) Quais as contribuigcBes que o museu pode aportar para o processo educacional?
3) Quais as tensodes referentes a essa aproximacao Cultura e Educacdo?

Gostaria aqui de comecar explorando duas definicbes conceituais do que seja
museu: O museu como fendmeno cultural, ou seja, como representacdo de uma dada
cultura e como expressao da cultura ocidental. Segue, como afirma Mario Chagas (1996):
“... como uma instituicdo a servico da sociedade, da qual é parte integrante, e que
possui nele mesmo os elementos que lhe permitem participar na formacédo da
consciéncia das comunidades, na acdo que ele serve; que ele pode contribuir para o
engajamento destas comunidades na ac¢ao, situando suas atividades em um quadro
historico que permite esclarecer os problemas atuais, isto é, ligando o passado ao
presente, engajando-se nas mudancas de estrutura em curso e provocando outras
mudancas no interior de suas respectivas realidades nacionais. Enfim, é um espaco
de trocas, de relacdo e de preservacdo de documentos, que s6 possuem sentido se
para eles houver um uso social”.
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O museu ndo é um espaco acabado, restrito a quatro paredes para existir.
Porém o museu vem buscando cumprir seu papel social, muito embora em sua maioria
ainda restrito ao plano conceitual.

A consequéncia dessas definicbes nos obriga a pensar novos paradigmas da
museologia. Esse debate ndo pode ser dissociado de uma visdo critica a metodologia
tradicional que pensa o0 museu como gabinete de curiosidades ou como, apenas, expositor de
belas-artes.

Pensar os museus nos marcos da nova museologia, construir um museu
dialégico, significa deixar cada vez mais em aberto as possibilidades de interpretacdo do
publico em relagdo ao que esta exposto, criando assim um espaco para 0 pensamento critico e
criativo, capaz de motivar os visitantes. Nesse sentido, € preciso repensar o conceito de museu
e as possibilidades cognitivas no espaco museal. A busca de novas técnicas museograficas e
expositivas, em interlocu¢do com as Ciéncias da Informacgdo, colocadas ao estimulo do
pensamento critico, poderd4 romper com a pasteurizacdo ou mesmo com a espetacularizagdo
das exposicdes, onde o valor dos cenarios torna-se maior que o dos objetos a serem expostos,
que o discurso museolégico , que a importancia do publico.

O que estd em questdo quando fazemos essa proposta de um museu dialégico,

é refletir sobre essas instituigdes, num momento de crise da memdria, a partir do dilema de
Hermes’, da traducéo, da interpretacdo, da construcdo da alteridade, da compreenséo

do ‘Outro’. Um dilema de como transformar os museus em verdadeiros “espacos de mediacéo
cultural”, da “fusdo de horizontes”, conforme nos colocam os hermeneutas. Essas séo tarefas



daqueles que atuam nessas instituicdes — trabalhar criativamente para a construgdo de uma
nova visdo na qual o espaco constitua a dialética entre o interior e o exterior, no sentido
bachelariano de uma “imaginacéo poética”.

Mudancas na linguagem implicam em outra no¢do de espaco e tempo. Adaptar

a acdo dos museus na logica atual da cultura de massa, significa sempre pensar o sucesso ou
ndo de uma exposicdo, mais pela quantidade de publico do que pelas questdes que ela nos
coloca. O tempo a ser vivenciado nos museus ndo pode ser o tempo fugidio da sociedade do
capital, “onde tudo que é solido desmancha no ar’,como nos diz Marshal Berman,
parafraseando Marx. Devemos buscar o tempo do Fleuners de Bauldelaire: caminhar como um
passante pelo museu, sem a no¢do do tempo marcado no relégio, mas apenas a nogdo do
tempo da meméria, um tempo relativizado pelo olhar poético do que esta exposto, ou seja, 0
tempo de cada um de nés. Essa referéncia anterior aponta para pensar 0 museu como espaco
de educacdo ndo formal, rompendo com uma visdo de museu apenas COmo recurso
pedagdgico a mais para professores e alunos. Significa dizer que, tanto os museus quanto a
escola, ttm que mudar radicalmente sua visdo frente a essa problematica. E colocada para os
museus a tarefa de ampliar e renovar seus servigos pedagégicos, oferecendo um conjunto de
acOes que abarque todos os publicos, do infantil ao dos especialistas e professores. Os
estudos de perfil dos publicos freqiientadores de museus, indicam para a seguinte
estratificacdo:*

1) Os especialistas

2) O assiduo

3) O esporadico

4) O cativo

5) Os coletivos

6) Os quevao

Para cada um desses devemos pensar uma politica pedagégica a luz das suas
expectativas:

- Os especialistas — esses muito pouco participam das atividades educativas e
nao necessitam de mediadores entre eles e 0 que esta exposto.

- Os assiduos — s@o aqueles usuérios cotidianos do museu e seus servi¢os, tem
um bom nivel de conhecimento e sempre procuram amplia-lo.

- Os esporadicos — vdo uma vez que outra, muito espacadamente,como por
exemplo, os turistas.

- Os cativos — publicos escolares em geral e criancas que vdo ao museu nao por
sua propria decisdo, mas conduzidos por adultos.

- Os coletivos — estdo entre os esporadicos e 0s cativos, sdo aqueles que véo
empurrados por outros, ndo iriam sozinhos.

- Os que vao — é a grande maioria da populacdo -publico em potencial dos
museus.

Isso significa dizer que ndo é possivel pesar mais como tarefas educativas,
apenas a superficialidade das visitas guiadas. A relacdo do museu com a escola nao pode ser
apenas de carater eventual, mas sim de estabelecer programas educativos permanentes que
busquem dar historicidade aos objetos expostos, e ndo a reificacdo dos mesmos em uma
relacdo apenas de contemplacdo. Muitas vezes ndo busca uma visédo critica e nem coloca a
disposicéo do publico as diferentes possibilidades interpretativas.

* Setor Pedagdgico Museu Reina Sofia — Madri, Espanha

Na caminhada de mudanca da escola contemporénea, buscamos articular a idéia de cultura
como elo entre a mesma e 0 museu, construindo um trinbmio importante para a materializacéo
dessa perspectiva, em que devemos levar em conta Pluralidade Cultural, DinAmica Cultural e
Capital Cultural Local.

Sao desafios que devemos todos educadores, artistas, musedlogos,
trabalhadores em museus em geral, buscar obter respostas, mesmo que sejam parciais, que
tenham a génese da mudanca na direcdo da constru¢do de uma sociedade mais fraterna, mais
humana e mais democréatica.
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